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1. Общие положения 
 

1.1. Кодекс этики и служебного поведения работников (далее – «Кодекс») в государственном 

бюджетном профессиональном образовательном учреждении Самарской области «Тольяттинский 

политехнический колледж» (далее – Учреждение/Колледж) представляет собой свод общих 

принципов профессиональной служебной этики и основных правил служебного поведения, 

которыми необходимо руководствоваться работникам Колледжа независимо от занимаемой ими 

должности. 

1.2. Кодекс разработан на основании: 

- Конституции Российской Федерации; 

- Трудового кодекса Российской Федерации; 

- Федерального закона Российской Федерации от 29 декабря 2012г. № 273-ФЗ «Об 

образовании в Российской Федерации» в редакции от 25 июля 2022 года; 

- Федерального закона № 273-ФЗ от 25 декабря 2008г «О противодействии коррупции» с 

изменениями на 1 апреля 2022 года; 

- Письма Министерства просвещения РФ и Профессионального союза работников народного 

образования и науки РФ от 20 августа 2019 г. N ИП-941 06.484 «О примерном положении о нормах 

профессиональной этики педагогических работников». 

- Декларации профессиональной этики Всемирной организации учителей и преподавателей,  

- других федеральных законов и нормативно-правовых актов, содержащих ограничения, 

запреты и обязательства для работников образовательных учреждений; 

- Правил внутреннего трудового распорядка колледжа; 

- а также на основании Устава Колледжа. 

 1.3. К числу работников, на которых распространяется настоящий Кодекс, относятся лица, 

работающие в Колледже по трудовому договору и занимающие должности согласно штатному 

расписанию, утвержденному в установленном порядке. 

1.4. Целью Кодекса является обобщение этических норм и установление правил служебного 

поведения работников Колледжа для достойного выполнения ими своей профессиональной 

деятельности, а также содействие укреплению деловой репутации Учреждения, обеспечение единых 

норм поведения работников. 

1.5. Работники Колледжа обязаны ознакомиться с положениями Кодекса и соблюдать их в 

процессе своей профессиональной деятельности. 

1.6. Кодекс призван повысить эффективность выполнения работниками Колледжа своих 

должностных обязанностей. 

1.7. Знание и соблюдение работниками Колледжа положений Кодекса является одним из 

критериев оценки качества их профессиональной деятельности и служебного поведения. 

1.8. Соблюдение работниками положений Кодекса учитывается при проведении аттестаций, 

формировании кадрового резерва для выдвижения на вышестоящие должности. 

 

2. Основные принципы и правила служебного поведения работников 
 

2.1. Основными принципами служебного поведения работников являются: 

а) законность; 

б) справедливость; 

в) уважение прав и свобод, чести и достоинства граждан; 

г) добросовестность; 

д) профессионализм. 

2.2. Работники Колледжа при осуществлении своей трудовой деятельности обязаны: 



а) исполнять должностные обязанности добросовестно и на высоком профессиональном 

уровне в целях обеспечения эффективной работы Колледжа; 

б) исходить из того, что признание, соблюдение и защита прав и свобод человека и 

гражданина определяют содержание деятельности учреждения и его работников; 

в) осуществлять свою деятельность в пределах полномочий, предоставленных работнику 

согласно занимаемой им должности; 

г) при осуществлении своих должностных обязанностей не оказывать предпочтения каким-

либо профессиональным или социальным группам и организациям, быть независимыми от влияния 

отдельных граждан, профессиональных или социальных групп и организаций; 

д) исключать действия, вызванные влиянием каких-либо личных, имущественных 

(финансовых) и иных интересов, препятствующих добросовестному исполнению должностных 

обязанностей; 

е) соблюдать беспристрастность, исключающую возможность влияния на их служебную 

деятельность со стороны отдельных граждан, профессиональных или социальных групп и 

организаций; 

ж) соблюдать нормы профессиональной этики и правила делового поведения; 

з) проявлять корректность и внимательность во взаимодействии и общении со всеми 

коллегами, гражданами и должностными лицами; 

и) принимать предусмотренные законодательством РФ меры по недопущению 

возникновения конфликта интересов и урегулированию возникшего конфликта интересов, в том 

числе сообщать непосредственному руководителю о возможности возникновения либо о возникшем 

конфликте интересов; 

к) воздерживаться от публичных высказываний, суждений и оценок в отношении 

деятельности организации и его руководства; 

л) постоянно стремиться к обеспечению как можно более эффективного распоряжения 

ресурсами, находящимися в сфере его ответственности. 

2.3. Работники Колледжа, наделенные организационно-распорядительными полномочиями 

по отношению к другим работникам, должны выступать образцом профессионализма, безупречной 

репутации, способствовать формированию в учреждении благоприятного для эффективной работы 

морально-психологического климата. 

 

3. Этические правила служебного поведения работников 
 

3.1. В служебном поведении работники Колледжа обязаны исходить из конституционного 

положения о том, что человек, его права и свободы являются высшей ценностью, и каждый 

гражданин имеет право на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну, защиту 

чести, достоинства, своего доброго имени. 

3.2. В служебном поведении работники обязаны воздерживаться от: 

а) любого вида высказываний и действий дискриминационного характера по признакам пола, 

возраста, расы, национальности, языка, гражданства, социального, имущественного или семейного 

положения, политических или религиозных предпочтений; 

б) грубости, проявлений пренебрежительного тона, заносчивости, предвзятых замечаний, 

предъявления неправомерных, незаслуженных обвинений; 

в) угроз, оскорбительных выражений или реплик, действий, препятствующих нормальному 

общению или провоцирующих противоправное поведение; 

г) в рабочее время не заниматься делами, не связанными с выполнением служебных 

обязанностей;  

д) всегда извиняться за свое некорректное поведение; 

е) помогать коллегам, делиться знаниями и опытом; 



ё) мотивировать коллег хорошо выполнять работу; 

ж) обсуждать проблемы своего карьерного роста не с коллегами, а с непосредственным 

руководителем.  

3.3. Служебное поведение работников Колледжа должно способствовать установлению в 

коллективе деловых взаимоотношений и конструктивного сотрудничества друг с другом. 

Работники должны быть вежливыми, доброжелательными, корректными, внимательными и 

проявлять терпимость в общении с коллегами. 

3.4. Внешний вид работника учреждения при исполнении им должностных обязанностей в 

зависимости от условий работы и формата рабочего мероприятия должен соответствовать 

общепринятому деловому стилю, который отличают официальность, сдержанность, 

традиционность, аккуратность. 

3.5. Проведение собраний и совещаний. 

При проведении собраний и совещаний следует использовать отведенное время 

с максимальной эффективностью. Для этого работникам рекомендуется соблюдать следующие 

нормы и правила этикета: 

- приходить на собрания вовремя; 

- заранее знакомиться с повесткой дня и брать с собой все необходимые материалы, 

подготовленные вопросы или комментарии; 

- перед началом собрания или совещания отключать мобильный телефон либо 

устанавливать беззвучный режим; 

- не использовать собрания в качестве трибуны для решения личных проблем; 

- всегда заранее выяснять, сколько времени отводится на выступление, не затягивать свое 

выступление за счет сокращения времени следующих ораторов. 

 

4. Обязательства администрации Колледжа перед работниками 
 

4.1. Члены администрации должны быть для других работников образцом профессионализма 

и безупречной репутации, способствовать формированию в учреждении благоприятного для 

эффективной работы морально-психологического климата. 

4.2. Ограждать работников от излишнего или неоправданного вмешательства со стороны 

родителей (законных представителей) воспитанников в вопросы, которые по своему характеру 

входят В круг их профессиональных обязанностей. 

4.3. Администрации следует: 

- формировать установки на сознательное соблюдение норм настоящего Кодекса; 

- быть примером неукоснительного соблюдения принципов и норм настоящего Кодекса; 

- помогать работникам словом и делом, оказывать морально - психологическую помощь и 

поддержку, вникать в запросы и нужды; 

- регулировать взаимоотношения в коллективе на основе принципов и норм 

профессиональной этики; 

- пресекать интриги, слухи, сплетни, проявления нечестности, подлости, лицемерия в 

коллективе учреждения; 

- обеспечивать рассмотрение без промедления фактов нарушения норм профессиональной 

этики и принятие по ним объективных решений; 

- способствовать максимальной открытости и прозрачности деятельности Колледжа с тем, 

чтобы не допустить возникновения ситуаций, когда из-за недостатка необходимой информации в 

Колледже или у отдельных граждан появляются сомнения в законности действий работников 

учреждения. 

4.4. Представитель администрации Колледжа не имеет морального права: 

- перекладывать свою ответственность на подчиненных; 



- использовать служебное положение в личных интересах; 

- создавать условия для наушничества и доносительства в коллективе учреждения; 

- предоставлять покровительство, возможность карьерного роста по признакам родства, 

землячества, религиозной, кастовой, родовой принадлежности, личной преданности, приятельских 

отношений; 

- умышленно использовать свои должностные полномочия и преимущества вопреки, 

интересам долга, исходя из корыстной личной заинтересованности. 

 

5. Ответственность работников за нарушение положений кодекса 

5.1. Работникам Колледжа запрещается: 

- употребление алкогольных напитков в рабочее время, на территории Колледжа и при 

исполнении должностных обязанностей вне территории Колледжа; 

- демонстрировать коллегам свое плохое настроение;  

- сквернословить, проявлять несдержанность и агрессию;  

- переносить дружеские отношения в рабочую обстановку;  

-  обсуждать личные или профессиональные качества коллег в их отсутствие; 

- хамство по отношению к руководству, коллегам, клиентам и деловым партнерам. 

5.2. Каждый работник Колледжа несет моральную ответственность за выполнение 

настоящего Кодекса. Нарушение положений Кодекса рассматривается как действие, не совместимое 

со статусом работника Колледжа.  

5.3. В случае, возникновения конфликтной ситуации между работниками Колледжа им 

необходимо обратится в службу примирения для урегулирования спорного вопроса.  

5.4. В случае невозможности прийти к примирению даже после обращения в службу 

примирения Колледжа, неэтичного поведения работника Колледжа и неоднократное несоблюдение 

Кодекса (2 и более раз), работник допустивший такое нарушение привлекается к дисциплинарной 

ответственности в виде замечания или выговора - на усмотрение директора Колледжа с занесением 

в личное дело. 

 

 

6. Заключительные положения 
 

6.1. Настоящий кодекс является локальным актом, принимается Управляющим советом и 

утверждается приказом директора. 

6.2. Настоящий кодекс принят на неопределенный срок.  

6.3. После принятия кодекса (или изменений и дополнений отдельных пунктов и разделов) в 

новой редакции предыдущая редакция автоматически утрачивает силу. 

6.4. Контроль за соблюдением Кодекса возлагается на руководителей подразделений 

Колледжа. 

 

Отметки о разработке и согласовании локального акта: 

Дата Наименование процедуры Результат Подпись 
ответственного лица 

 Разработка локального акта Разработано  

 Проверка на литературно- 

стилистическую грамотность 
Без замечаний  

 Правовая экспертиза Без замечаний  
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